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Para ingresar a solicitar su solicitud en la vía de acceso a datos personales deberá de ingresar a la página de 
Internet: 

 

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/sisai_solicitudes#/datospersonales 

 

Es importante mencionar en caso de ser el representante del titular de los datos personales deberá de anexar 

en formato PDF carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando y formato PDF copia de la 

identificaciones de los suscriptores, o instrumento público, o declaración en comparecencia personal del 

titular y del representante. (Flecha naranja) de conformidad con los artículos 47 y 50 de la Ley de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México que se trascribe para mejor 

proveer: 

 
 
 

 
 

LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

 

Artículo 47. Para el ejercicio de los derechos ARCO será necesario acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad y 
personalidad con la que actúe el representante, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia de las 

identificaciones de los suscriptores. 

… 

Artículo 50. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podrán imponerse mayores requisitos que los siguientes:  

I. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;  
II. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;  

III. De ser posible, el área responsable que trata los datos personales;  

IV. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO;  

V. La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular;  

y VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales, en su caso. Tratándose de una 
solicitud de acceso a datos personales, el titular deberá señalar la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan.  

 

Así las cosas: 
 

Paso 1.- Ingresar a la pagina de la Plataforma Nacional de trasparencia. 

 

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/group/guest/sisai_solicitudes#/datospersonales
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Paso 2.- seleccionar solicitudes  

 

 
 
Paso 3.- Seleccionar datos personales . 
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4 seleccionar si es titular de los datos personales o representante  
 

 
 

4.1 en el caso de que fuera titular de los datos persónale deberá de llenar los siguientes pasos: 
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4.2- En caso de ser representante legal del titular de los datos personales. 
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